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ประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรบัการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร 
Privacy Notice for Training & Development 

 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  ("ประกาศความเป็นส่วนตัว") อธิบายถึงวิธีการที่บริษัท                       
พรูาโต๊ส (ประเทศไทย) จ ากดั  (ซึง่ต่อไปในประกาศนี้ เรยีกว่า “บรษิทัฯ”” หรอื “เรา”) เกบ็รวบรวม ใช้ 
หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในการเขา้ร่วมการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรของเรา  
 

1. ข้อมูลส่วนบคุคลของท่านท่ีเราเกบ็รวบรวม 

เราอาจเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรงจากท่าน ดงัรายการตอ่ไปนี้  

1) ขอ้มูลการตดิต่อ เช่น ชื่อ-นามสกุล ทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื อเีมล 
ขอ้มูลบญัชผีูใ้ชโ้ซเชยีลมเีดยี (เช่น ไอดไีลน์ บญัชเีฟซบุ๊ก) 

2) ขอ้มูลส่วนตวัทีป่รากฏอยู่บนส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน เช่น ชื่อ-สกุล วนัเดอืนปีเกดิ รปู
ถ่าย เลขทีบ่ตัรประจ าตวัประชาชน เลขทีห่นังสอืเดนิทาง เป็นตน้ รวมถงึขอ้มูลจากใบอนุญาตขบัขี่
รถยนต์ ทะเบยีนบา้นหรอืขอ้มูล บนบตัรทีอ่อกโดยทางรฐับาล/หน่วยงานราชการอื่น ๆ 

3) ขอ้มูลส่วนตวัทีป่รากฏอยู่ในระบบ Successfactors Module Learning เช่น ชื่อ-นามสกุล 
User Name Password เป็นตน้  

4) ขอ้มูลความสนใจ เช่น ขอ้มูลความสนใจของท่านเกีย่วกบัการฝึกอบรม หรอืการพฒันา
บุคลากรของเรา  

5) ขอ้มูลทางการตลาดและการตดิตอ่สื่อสาร เชน่ ความตอ้งการของท่านในการรบัขอ้มูลทาง
การตลาดจากเรา และ/ หรอื บรษิทัในเครอืของเรา และพนัธมติรทางธุรกจิ รวมถงึรูปแบบการ
ตดิต่อสื่อสารทีต่อ้งการ 

6) ขอ้มูลอืน่ ๆ เชน่ ขอ้มูลการประเมนิผลและการเขา้ร่วมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการฝึกอบรมของเรา 
ขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด และขอ้มูลวดิโิอ ภาพและเสยีงทีถ่กูบนัทกึในพืน้ทีข่องเรา 
\ 
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2. วตัถปุระสงคแ์ละฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เราเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงคด์งัตอ่ไปนี้  

  1) เพื่อด าเนินการจดักจิกรรมการฝึกอบรม 

2) เพื่อประเมนิผลการด าเนนิงานของท่าน และเพื่อออกใบรบัรองการฝึกอบรมใหแ้ก่ทา่น 

3) เพื่อปฏบิตัติามสญัญาภายใตส้ญัญาใด ๆ ทีท่่านมกีบัเราหรอืเพื่อด าเนินการตามทีจ่ าเป็นใน
การเริม่ตน้ท าสญัญาหรอืเขา้ท าสญัญานัน้ 

4) เพื่อตรวจสอบยนืยนัตวัตนของทา่น และเพือ่ด าเนนิการตามค าขอของท่าน 

5) เพื่อความปลอดภยั และเพือ่รกัษาความมัน่คงปลอดภยัในธุรกจิของเรา 

6) เพื่อปรบัปรุงการด าเนนิธุรกจิ หรอืสนิคา้และบรกิารของเราใหด้ยีิง่ขึน้ 

7) เพื่อปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมายของเรา และ/หรอืใหค้วามร่วมมอืกบัศาล หน่วยงานก ากบัดแูล 
หน่วยงานรฐั และหน่วยงานทีบ่งัคบัใชก้ฎหมายทีไ่ดม้อบหมายอ านาจใหแ้ก่เรา 

8) เพื่อใชส้ทิธหิรอืปกป้องประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเราตามทีจ่ าเป็น เช่น เพื่อ
ตรวจสอบและป้องกนัการฉ้อโกง อาชญากรรม การละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืการไม่ปฏบิตัิ
ตามกฎหมาย 

9) เพื่อประโยชน์สาธารณะ ในการปกป้องบุคคลทีเ่ขา้ร่วมการฝึกอบรมของเรา 

10) เพื่อป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายตอ่ชวีติ ร่างกาย หรอืสขุภาพของท่านหรอืของผูอ้ืน่ แลว้แต่
กรณี 

หากทา่นไม่สามารถใหข้อ้มูลส่วนบุคคลตามทีเ่รารอ้งขอ เราอาจไม่สามารถใหบ้รกิารของเราแก่
ท่านได ้เช่น อาจไม่อนุญาตใหท้่านเขา้ร่วมการจดัฝึกอบรมหรอืการพฒันาบคุลากรดว้ยวธิกีารอื่นใดของ
เรา เป็นตน้  
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3. เราอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้บุคคลหรือหน่วยงานใดบ้าง 

เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับรษิัทในเครอืของเรา บรษิัทอื่น ๆ ที่อยู่ในกลุ่ม
พันธมิตรทางธุรกิจของเรา ผู้ให้บริการ ที่ปรึกษา หน่วยงานบังคบัใช้กฎหมาย ศาล เจ้าพนักงาน 
หน่วยงานรฐั ผูก้ ากบัดูแล  
 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ 

เราอาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศซึ่งประเทศปลายทางที่อาจมมีาตรฐาน
การคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลที่สูงกว่าหรอืต ่ากว่าประเทศไทย ทัง้นี้ เราจะด าเนินการตามขัน้ตอนและ
ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  
 

5. ระยะเวลาในการท่ีเราเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เราจะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีจ่ าเป็นอย่างเหมาะสมเพือ่ใชต้าม
วตัถุประสงคท์ีเ่ราไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักลา่ว ทัง้นี้ เราอาจเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลของ
ท่านนานขึน้หากจ าเป็นตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

6. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมสีทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบรษิทัฯ 
จะเคารพสทิธิของท่านและจะด าเนินการตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือกฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งกบัการ
ประมวลผลขอ้มูลของท่านภายใต้สถานการณ์บางประการ อย่างทนัท่วงท ีโดยท่านมสีทิธดิ าเนินการ
เกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัต่อไปนี้ 

6.1    สทิธใินการขอถอนความยนิยอม  

        ในกรณีที่บรษิัทฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน 
ท่านมสีทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมทีจ่ะใหบ้รษิทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา 
ทัง้นี้ บริษัทฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อไปหากบริษัทฯ สามารถใช้ฐานอื่นในการ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.2    สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคล 
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        ท่านมสีทิธใินการขอส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากบรษิทัฯ 

6.3    สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั และสมบูรณ์ 

6.4    สทิธใินการขอลบขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ท่านมสีทิธริ้องขอใหบ้รษิัทฯ ลบ ท าลาย หรอืท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถ
ระบุตวัตนของท่านได้ในกรณีที่ไม่มเีหตุผลอนัสมควรให้บรษิัทฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
ต่อไป โดยท่านสามารถใชส้ทิธใินการขอใหบ้รษิทัฯ ลบขอ้มูลส่วนบุคคลนี้ควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้น
ในขอ้ถดัไป อย่างไรก็ตาม การใช้สทิธนิี้จะต้องไม่เป็นการใช้สทิธเิพื่อขอให้ลบขอ้มูลส่วนบุคคลทัง้หมด 
โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาแต่ละค าขอดว้ยความระมดัระวงัตามบทบญัญตัขิองกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกับการ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.5    สทิธใินการคดัคา้น 

        ท่านมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีบ่รษิัทฯ ประมวลผลภายใต้
ฐานผลประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิัทฯ นอกจากนี้ ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน หากบรษิัทฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์ทางการตลาด การ
บนัทกึและวเิคราะหล์กัษณะทางจติวทิยาและพฤตกิรรมของบุคคล (Profiling) 

6.6    สทิธใินการขอใหม้กีารระงบัการประมวลผล 

        ท่านมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านชัว่คราว เช่น เมื่อ
ท่านตอ้งการใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมื่อท่านรอ้งขอใหบ้รษิทัฯ พสิจูน์
เหตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.7    สทิธใินการส่งหรอืโอนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล 

        ในบางกรณี ท่านสามารถขอให้บรษิัทส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที่สามารถใช้
งานโดยทัว่ไปได้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น สิทธิดงักล่าวนี้จะใช้ได้
เฉพาะในกรณีของขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่านส่งมอบให้แก่บริษัทฯ และการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวได้กระท าโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจ าเป็นต้อง
ไดร้บัการประมวลผลเพื่อใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนัภายใตส้ญัญาได ้ 
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6.8    สทิธใินการยื่นขอ้รอ้งเรยีน 

        ท่านมีสิทธิยื่นข้อร้องเรียนต่อหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีทีท่่านเหน็ว่า บรษิทัฯ หรอืพนักงานของบรษิทัฯ หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืน
หรอืไม่ปฏบิตัิตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืประกาศอื่น ๆ ที่ออกโดยอาศัย
อ านาจตามกฎหมายฉบบัดงักล่าว 

บรษิทัฯ อาจมคีวามจ าเป็นตอ้งขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพื่อใชใ้นการยนืยนัตวัตนของท่าน
และรับรองสิทธิของท่านในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (หรือเพื่อใช้สิทธิอื่นใด) เพื่อให้เป็นไปตาม
มาตรการความปลอดภยัทีจ่ะท าใหท้่านมัน่ใจไดว้่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่ถูกเปิดเผยต่อบุคคลที่
ไม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มูลดงักล่าว  

บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัค าขอทีถู่กตอ้งตามกฎหมายทัง้หมดภายใน 30 วนั 
ในบางกรณี บรษิัทฯ อาจใช้เวลามากกว่า 30 วนัหากค าขอของท่านมคีวามซบัซ้อน หรอืท่านยื่นค าขอ
เขา้มาเป็นจ านวนมากกว่าหนึ่งค าขอ ในกรณีดงักล่าว บรษิัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบและจะท าการแจ้ง
สถานะของค าขอใหท้่านทราบอยู่เสมอ  
 

7. มาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั 

เราได้จดัให้มมีาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล และมาตรการอื่น ซึ่ง
ครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันด้านการบริหารจดัการ มาตรการป้องกันด้านเทคนิค และมาตรการ
ป้องกนัทางกายภาพ ในเรื่องการเขา้ถึงหรอืควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อธ ารงไว้ซึ่งความลบั 
ความถูกตอ้งครบถว้น และสภาพความพรอ้มใชง้านของขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกนัการสญูหาย เขา้ถงึ 
ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรอืโดยมชิอบ ทัง้นี้ เป็นไป
ตามทีก่ฎหมายทีก่ าหนดไว ้ 
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8. ติดต่อเรา 

          ทา่นสามารถตดิตอ่บรษิทัฯ เพือ่รอ้งเรยีน หรอืด าเนินการเกีย่วกบัวธิกีารทีเ่ราจดัเกบ็ ใช ้
ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบคุคลของทา่น หรอืสอบถามขอ้สงสยัไดท้ีช่่องทางดงัต่อไปนี้  

คณะท างานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (คณะท างาน PDPA)  

บรษิทั พรูาโต๊ส (ประเทศไทย) จ ากดั  

78/3  หมู่ 1 ถนนบางนา-ตราด ต าบลหอมศลี อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชงิเทรา 24130  

หมายเลขโทรศพัท ์ 063 223 1344 

อเีมล์ pdpath@puratos.com 

 


