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ประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรบักล้องโทรทศัน์วงจรปิด 

(Privacy Policy for CCTV) 

 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  ("ประกาศความเป็นส่วนตัว") อธิบายถึงวิธีการที่บริษัท               

พรูาโต๊ส (ประเทศไทย) จ ากดั (ซึง่ต่อไปในประกาศนี้ เรยีกว่า “บรษิทัฯ ” หรอื “เรา”)  ซึง่ไดใ้ชอุ้ปกรณ์
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ในการเฝ้าดูแลพืน้ทีภ่ายในและรอบ ๆ  อาคารสถานทีเ่พื่อคุม้ครองชวีติ 
สุขภาพ และทรพัย์สนิ บรษิัทฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกค้า พนักงาน กรรมการ ผู้รบัจ้าง 
ลูกจา้ง ผูม้าเยอืน หรอืบุคคลใด ๆ (เรยีกรวมกนัว่า "ท่าน") ทัง้หมดทีเ่ขา้มาในพืน้ทีท่ีม่กีารเฝ้าดูแล ทัง้
ภายในอาคารและบรเิวณโดยรอบ ผ่านกล้องโทรทศัน์วงจรปิด  ประกาศฉบบันี้ให้ขอ้มูลเกี่ยวกบัการที่
บรษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย และโอนขอ้มูลซึง่ท าใหส้ามารถระบุตัวบุคคลได ้(หรอืเรยีกว่า "ข้อมูล
ส่วนบุคคล") ของท่าน บรษิทัฯ  อาจแกไ้ขประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ไดทุ้กเมือ่ และจะแจง้ใหท้่าน
ทราบเมื่อมกีารแกไ้ขประกาศแลว้  ทัง้นี้ หากสามารถกระท าได ้ 
 
1. ข้อมูลท่ีเราเกบ็รวบรวม  

บริษัทฯ  ท าการเก็บรวบรวมภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพสิ่งของ (เช่น 
ยานพาหนะของท่าน) เมื่อท่านเขา้พืน้ทีท่ีม่กีารสอดส่องดูแลภายในอาคารและสถานทีผ่่านกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิด   ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจจะเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่ละเอยีดอ่อนของ
ท่าน (เช่น ขอ้มูลการจดจ าใบหน้าของท่าน) ทัง้นี้ ก็ต่อเมื่อได้รบัความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่าน หรอื
เมื่อกฎหมายอนุญาตใหก้ระท าได ้ 

 
2. วิธีการท่ีบริษทัฯ เกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

2.1. บรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย โอน และด าเนินการใด ๆ  รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ
การบนัทกึ ถอืครอง ปรบั เปลีย่น แกไ้ข ท าลาย ลบ กูค้นื รวม ท าส าเน า ส่ง จดัเกบ็ แยก ปรบัปรุง หรอื
เพิม่ขอ้มูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัท่าน เพื่อวตัถุประสงค์
ดงัต่อไปนี้  
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        (ก) เพื่อสอดส่องดูแลสุขภาพ และความปลอดภยั รวมถงึทรพัยส์นิของท่าน  
(ข) เพื่อสอดส่องดูแลอาคาร สถานที่ และทรพัย์สนิจากความเสยีหาย ความขดัขอ้ง การ

ท าลาย และจากอาชญากรรมอื่น ๆ  
(ค) เพื่อสนับสนุนหน่วยงานบังคบัใช้กฎหมายในการขดัขวาง ป้องกัน และตรวจจบั

อาชญากรรม รวมถงึการฟ้องรอ้งเมื่อเกดิอาชญากรรม  
(ง) เพื่อสนับสนุนการระงับข้อพิพาทที่ เกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการทางวินัยหรือ

กระบวนการรอ้งทุกขใ์หม้ปีระสทิธภิาพ  
(จ) เพื่อสนับสนุนในการสอบสวนหรอืกระบวนพจิารณาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแจง้เบาะแส  
(ฉ) เพื่อสนับสนุนในการก่อตัง้สทิธหิรอืยกขึน้ต่อสูใ้นการด าเนินคดทีางแพ่ง ซึง่รวมถงึแต่

ไม่จ ากดัเฉพาะ คดแีรงงาน และ  
(ช) เพื่อยนืยนัตวับุคคลและเพื่อปฏบิตัติามกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั  

 

2.2. บริษัทฯ  จะติดตัง้กล้องโทรทศัน์วงจรปิดในที่ที่เห็นได้ง่าย พื้นที่ที่บริษัทฯ  จะไม่ติดตัง้
กล้องโทรทศัน์วงจรปิดได้แก่ ห้องพนักงาน ห้องเปลี่ยนเสื้อผ้า ห้องน ้า ห้องอาบน ้า หรือพื้นที่อื่ นที่
ก าหนดใหเ้ป็นพืน้ทีพ่กัผ่อนส าหรบัพนักงาน เวน้แต่พืน้ทีพ่กัผ่อนของพนักงานนัน้ จะเป็นพืน้ทีท่ีม่คีวาม
เสีย่งอนัตอ้งสอดส่องดูแลพนักงานเป็นพเิศษ  เป็นตน้   

2.3. กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดท างานตลอด 24 ชัว่โมงทุกวนั และอาจจะมกีารบนัทกึเสยีงดว้ย   
2.4. บริษัทฯ  จะติดตัง้ป้ายที่จุดทางเข้าและทางออก และในพื้นที่ที่มีการสอดส่องดูแลโดย

กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด เพื่อใหท้่านทราบว่าในบรเิวณนัน้มกีลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด  
 
3. ฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

บรษิทัฯ   จะไม่เกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย ประมวลผล โอน และด าเนินการใด ๆ ซึง่รวมถงึแต่ไม่
จ ากดัเฉพาะ การบนัทกึ ถือครอง ปรบัเปลี่ยน แก้ไข ท าลาย ลบ กู้คนื รวม ท าส าเน า ส่ง จดัเก็บ แยก 
เปลีย่น หรอืเพิม่ กบัขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัท่านโดย
ไม่ไดร้บัความยนิยอม ยกเว้นในกรณีต่อไปนี้  

3.1  เพื่อรกัษาประโยชน์อนัจ าเป็นต่อชวีติ เป็นการจ าเป็นต่อการป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อ
ชวีติ ร่างกาย หรอืสุขภาพของบุคคล  

3.2  เพื่อประโยชน์อนัชอบธรรม  เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิทัฯ ในการ
ปกป้องคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของท่าน รวมถึงทรพัย์สินของท่ าน อาคาร สถานที่ และ
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ทรพัย์สนิของบรษิัทฯ และกระท าการอื่นใดเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการติดตัง้กล้องโทรทศัน์
วงจรปิด บริษัทฯ จะพยายามสร้างความสมดุลระหว่างประโยชน์อนัชอบธรรมของบริษัทฯ และของ
บุคคลภายนอกที่เกี่ยวขอ้ง แล้วแต่กรณี รวมถึงสทิธเิสรภีาพขัน้พื้นฐานของท่านในการคุม้ครองขอ้มูล
จากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดทีเ่กีย่วขอ้งกบัท่าน นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะใชค้วามพยายามในการหาขัน้ตอน
วธิกีารเพื่อใหไ้ดม้าซึง่สมดุลดงักล่าวตามความเหมาะสม  

3.3  เพื่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย บริษัทฯ มีหน้าที่ในการปฏิบัติตามกฎหมายที่ใช้บังคบั ซึ่ง
รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มการท างาน บรษิทัฯ 
เหน็ว่าการใชก้ลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดเป็นมาตรการทีจ่ าเป็นทีจ่ะท าใหบ้รษิทัฯ สามารถปฏบิตัิตามหน้าที่
ดงักล่าวได ้ 
 
4. บุคคลท่ีเราอาจเปิดเผย และ/หรือ โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

4.1. บรษิทัฯ จะเกบ็ขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดทีเ่กีย่วขอ้งกบัท่านไวเ้ป็นความลบั และจะ                                    
ไม่เปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลดงักล่าวให้แก่ผูใ้ดที่เป็นบุคคลภายนอกที่บรษิทัฯ  คดัเลอืกอย่างระมดัระวงัทัง้
ในปัจจุบันและอนาคต ผู้ที่ได้รบัสิทธิ หุ้นส่วนของกิจการร่วมค้า และ/หรือ ผู้ให้บริการ ซึ่งอาจอยู่ใน
ต่างประเทศ เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคใ์นการตดิตัง้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดทีร่ะบุในประกาศนี้  

4.2. บุคคลภายนอกที่บริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและข้อมูลส่วน
บุคคลอื่น ๆ ทีเ่กีย่วกบัท่าน รวมถงึ  

     4.2.1 บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและขอ้มูลส่วนบุคคล
อื่นที่เกีย่วกบัท่านใหแ้ก่บรษิทัอื่นในกลุ่มในเครอืของเรา เพื่อประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิทัฯ ในการ
ท าตามวตัถุประสงคใ์นการตดิตัง้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด  

     4.2.2 หน่วยงานรฐั และ/หรอื หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมาย บรษิัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูลส่วนบุคคลอื่นที่เกี่ยวกับท่านเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพื่อ
สนับสนุนหรอืช่วยเหลอืหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายในการสอบสวนหรอืด าเนินกระบวนพจิารณาในคดี
แพ่งหรอือาญา  

     4.2.3 ผู้ให้บรกิารจากภายนอก บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศัน์วงจร
ปิดและขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นที่เกีย่วกบัท่านใหก้บัผู้ใหบ้รกิารจากภายนอก เพื่อด าเนินการตามขัน้ตอนที่
จ าเป็นในการปกป้องสุขภาพ ความปลอดภยั และทรพัยส์นิของท่าน 
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5. การโอนข้อมูลไปต่างประเทศ  

5.1. บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดไปยงัผู้
ใหบ้รกิารจากภายนอกทีอ่ยู่นอกประเทศไทย เพื่อด าเนินการตามขัน้ตอนทีจ่ าเป็นในการปกป้องสุขภาพ 
ความปลอดภยั และทรพัยส์นิของท่าน การเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลดงักล่าวจะกระท าไดต้่อเมื่อไดร้บัความ
ยนิยอมจากท่านเท่านัน้ เวน้แต่จะมฐีานทางกฎหมายทีส่ าคญัอื่น ๆ (เช่น เพื่อปฏบิตัติามสญัญาระหว่าง
บรษิทัฯ และบุคคลอื่นเพื่อประโยชน์ของท่าน) ตามทีก่ฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัก าหนด  

5.2. หากขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิด  ถูกโอนไปยงัประเทศปลายทาง
ที่มาตรฐานการคุ้มครองขอ้มูลไม่เพยีงพอตามทีก่ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยได้
ก าหนดไว ้ บรษิทัฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนทีจ่ าเป็นในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีโ่อนไปยงับุคคล
อื่นในต่างประเทศ เพื่อให้ขอ้มูลนัน้ได้รบัการคุ้มครองในระดบัเดยีวกับที่บริษัทฯ คุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีบ่งัคบัใช้
อยู่ในขณะนัน้ และด าเนินการอื่นใดอนักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทยไดก้ าหนดไว้
อย่างครบถว้น  
 

6. ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคล  

บรษิัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดในระบบของบรษิทัฯ 
เป็นระยะเวลาทีจ่ าเป็นต่อการด าเนินการตามหน้าทีเ่พื่อให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นการตดิตัง้กลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดที่ระบุในประกาศนี้ เมื่อบรษิัทฯ ไม่ได้รบัอนุญาตตามกฎหมายใหเ้กบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
จากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดอีกต่อไป บรษิัทฯ จะท าการลบขอ้มูลออกจากระบบและบนัทกึของบรษิทัฯ  
อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่มีการด าเนินการทางศาลหรือทางวินัย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจาก
กล้องโทรทศัน์วงจรปิดอาจถูกเกบ็ไวจ้นกว่าจะสิน้สุดการด าเนินการดงักล่าว รวมถึงระยะเวลาทีเ่ป็นไป
ไดใ้นการยื่นอุทธรณ์ หลงัจากนัน้ขอ้มูลจะถูกลบหรอืเกบ็ถาวรตามทีก่ฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัก าหนด  

7. มาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั  

เรามมีาตรการในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทัง้ใน
มาตรการเชิงเทคนิค (Technical Safeguards) มาตรการเชิงการบริหารจัดการ (Administrative 
Safeguards) และเชงิกายภาพ (Physical Safeguards) เพื่อป้องกนัมใิหข้อ้มูลสญูหาย หรอืมกีารเขา้ถงึ 
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ลบ ท าลาย ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึ่งสอดคล้องกบั
ประกาศและแนวปฏบิตัดิา้นความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนี้ เราได้ก าหนดใหม้ปีระกาศการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึน้โดยประกาศใหท้ราบกนั
โดยทัว่ทัง้องค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมัน่คงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยธ ารงไว้ซึ่งความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน 
(Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยเราได้จดัให้มกีารทบทวน
ประกาศดงักล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามทีเ่หมาะสม ทัง้นี้ โดยพจิารณาด าเนินการสอดคลอ้ง
กบักฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกาศกระทรวงดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม เรื่อง 
มาตรฐานการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2563 และ ประกาศกระทรวงดจิทิลั
เพื่อเศรษฐกจิและสงัคม เรื่อง มาตรฐานการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล (ฉบบัที ่2) 
พ.ศ. 2564 รวมทัง้ประกาศหรอืค าสัง่อื่นของทางส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล   

 

8. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านอาจใชส้ทิธติ่อไปนี้ ตามกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งได ้  

8.1  สิทธิในการเขา้ถึงข้อมูล ท่านมีสทิธิเขา้ถึงและขอรบัส าเน าของขอ้มูลจากกล้องโทรทศัน์
วงจรปิดทีเ่กีย่วกบัท่าน หรอืขอใหบ้รษิทัฯ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด
ที่บรษิัทฯ ได้มาโดยไม่ได้รบัความยนิยอม โดยจะต้องส่งค าขอเป็นหนังสอืไปยงั [โปรดระบุหน่วยงานที่
รบัผดิชอบขอ้มูลจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด] บรษิทัฯ จะด าเนินการกบัค าขอของท่านภายใน 30 วนันับ
จากวนัที่บรษิัทฯ ได้รบัค าขอของท่าน บรษิัทฯ  อาจปฏเิสธค าขอของท่านตามสทิธติามกฎหมายของ
บริษัทฯ หรือตามค าสัง่ศาล และหากการเข้าถึงและค าขอส าเน าข้อมูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดที่
เกี่ยวกบัท่านอาจกระทบต่อสทิธแิละเสรภีาพของผู้อื่น หากบรษิทัฯ  ตดัสนิว่าตอ้งปฏเิสธค าขอของท่าน 
บรษิัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมเหตุผล และส่งหนังสอืดงักล่าวให้ท่านภายใน
ระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด  

8.2  สิทธิในการแก้ไขขอ้มูลให้ถูกต้อง ท่านอาจมสีทิธขิอให้บริษัทฯ แก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลที่
บรษิทัฯ ไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยเกีย่วกบัท่าน ทีไ่ม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ 
หรอืไม่เป็นปัจจุบนั  

8.3  สทิธใินการคดัค้าน ท่านมสีทิธคิดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
จากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดหากเป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์เรื่องประโยชน์อนัชอบธรรมของบรษิัทฯ  และ/
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หรอื ของบุคคลอื่น บรษิทัฯ จะด าเนินการพจิารณาค าขอของทา่นโดยเรว็ทีสุ่ดทนัททีีไ่ดร้บัค าขอ บรษิทัฯ 
อาจปฏเิสธค าขอของท่านหากบรษิทัฯ สามารถพสิจูน์ไดว้่ามเีหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายที่ส าคญัมากกว่า
ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิด หรอืการเกบ็
รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยดงักล่าวเป็นไปเพื่อ การก่อตัง้สทิธเิรยีกร้องตามกฎหมาย การปฏบิตัิตามหรอื
การใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือปฏิบัติตาม
กฎหมาย หากบรษิทัฯ ตดัสนิใจว่าจะปฏเิสธค าขอของทา่น เรา จะแจง้ใหท้่านทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร
พรอ้มเหตุผล และจะส่งหนังสอืดงักล่าวใหแ้ก่ท่านภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด  

8.4  สทิธใินการถอนความยนิยอม ท่านมสีทิธถิอนความยนิยอมทีท่่านไดใ้ห้ไว้กบับรษิทัฯ เพื่อ
วตัถุประสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด
ไดทุ้กเมื่อ  

8.5  สทิธใินการลบหรอืท าลายขอ้มูล หรอืท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้เป็นขอ้มูลนิรนาม  ท่านมี
สทิธขิอให้บรษิัทฯ ลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดหรอืท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดเป็นขอ้มูลที่ไม่สามารถระบุตวับุคคลได้ตามขอบเขตที่กฎหมาย
อนุญาตใหท้ าได ้เวน้แต่กรณีทีบ่รษิทัฯ อาจตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดตามที่กฎหมายก าหนด เช่น การก่อตัง้สทิธเิรยีกร้องตามกฎหมาย การปฏบิตัิตามหรอืการใช้
สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สทิธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพื่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย  

8.6  สิทธิในการโอนย้ายข้อมูล ท่านอาจมีสิทธิที่จะได้รบัข้อมูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดที่
บรษิัทฯ ครอบครองอยู่ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถอ่านหรอืใช้งานโดยทัว่ไปได้ และส่งขอ้มูล
ดงักล่าวให้กับผู้ควบคุมข้อมูลอื่น โดยที่ข้อมูลนัน้จะต้องเป็น (ก) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ไว้แก่
บรษิทัฯ  และ (ข) ขอ้มูลทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยบนฐานความยนิยอมของท่าน  

8.7  สิทธิในการระงบัการใช้ข้อมูลชัว่คราว ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ระงบัการใช้ข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดเป็นการชัว่คราวในส่วนที่บรษิัทฯ ไม่มสีทิธเิก็บรกัษาไว้แลว้ 
หรอืเมื่อท่านจ าเป็นต้องใชข้อ้มูลนัน้ในการก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏบิตัิตามหรอืการใช้
สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สทิธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพื่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย  
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8.8 สิทธิในการร้องเรียน ท่านมีสิทธิยื่นข้อร้องเรียนเกี่ยวกับบริษัทฯ ให้แก่หน่วยงานรฐัที่
เกีย่วขอ้งหากบรษิทัฯ  ละเมดิหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีบ่งัคบัใช้
ในประเทศไทย รวมถงึประกาศและขอ้บงัคบัอื่น ๆ  
 
 

 

9.  การติดต่อเรา  

หากท่านมคี าถาม ขอ้สงสยั หรอืมคีวามประสงค์ที่จะใช้สทิธขิองท่านที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วน
บุคคล  ตอ้งการรอ้งเรยีน หรอืด าเนินการเกีย่วกบัวธิกีารที่เราจดัเก็บ ใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน หรอืสอบถามขอ้สงสยัไดท้ีช่่องทางดงัต่อไปนี้  

 

คณะท างานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (คณะท างาน PDPA)  

บรษิทั พรูาโต๊ส (ประเทศไทย) จ ากดั  

78/3  หมู่ 1 ถนนบางนา-ตราด ต าบลหอมศลี อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชงิเทรา 24130  

หมายเลขโทรศพัท ์ 063 223 1344 

อเีมล์ pdpath@puratos.com 

 


